SAP-ledllas a Tiszamenti Regionalis Vizmiiveknél
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Tisztelt Telepiilésvezetd!

Eziton tajékoztatjuk, hogy informatikai atéllas miatt tarsasagunk iigyfélszolgalati csatornai 2025. jlnius 23 - 29,
kozott csak korlatozottan allnak rendelkezésre.

Mivel az iigyféladatokhoz valé hozzaférés ez id6 alatt nem biztositott, érdemi ligyintézésre nem lesz lehetéségiink.
Személyes ligyfélszolgalati iroddink zirva tartanak. Online iigyfélszolgalatunk, a Vizcenter sem lesz elérhetd. A
telefonos hibabejelentés azonban ez id6 alatt is zavartalanul miiksdik (+36 80 205-157).

E-mailben természetesen folyamatosan fogadjuk iigyfeleink bejelentéseit, azonban az iigyintézési idd
meghosszabbodik.

Nyitvatartasunkrol bévebben vallalatunk honlapjan adunk téjékoztatast: htps:/trvzrt.hu/ugyfelszolealati-
nyitvatartas-a.../

Fentiekrdl weboldalunkon, valamint kozdsségi média feliileteinken mar tajékoztattuk felhasznaldinkat.

Szives tAmogatésat kérjiik ahhoz, hogy az informécid az 6nkorméanyzat kommunikacids csatorndin keresztiil is
minél t6bb lakoshoz eljusson.

Koszonjiik a telepiilés lakoinak tiirelmét és megértését, valamint az Snkormanyzat — tajékoztatdsban nyajtott —
egylittmiik6dését.

Tisztelettel:

Szabo Adrian

Onkormanyzatokért felelds vezetd
Onkormanyzati csoport

+36 (70) 653-7603 | WWW.TRV Zrt.
| 5000 Szolnok, Kossuth Lajos wt 5,
' Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt.

Gondoljon a természeti értékekre, mieldtt kinyomtatnd ezt a levelet!

Please consider the environment before printing this email!
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